市审管办2016年度政务公开工作小结
2016年，我办严格按照《关于对2016年政府信息公开工作实施目标管理考核的通知》（甬政办发〔2016〕65号）和《关于2016年度乡镇、街道经济社会发展实绩考核实施办法》（余党办〔2016〕48号）精神等有关要求，认真做好了信息公开工作。现小结如下：

一、组织领导和规范化建设情况

成立信息公开领导小组，由主要负责人亲自负责，明确了分管领导，由专人专岗负责收集和整理公开信息，严格执行《信息工作考核管理办法》（“余审管办〔2014〕12号”）、《政府信息公开工作目标管理考核办法》（ “余审管办〔2014〕13号”）、《政府信息公开工作保密审查及责任追究制度（试行）》（“余审管办〔2014〕14号”），通过不执不扣地执行上述政府信息公开保密审查制度和责任追究制度，做好做实信息公开保密审查工作，做到了无涉密、泄密事件发生。

二、主动公开政府信息情况
一是所有审批服务项目、内容与结果，通过浙江政务服务网和我办的政务网站公开，其中，“网上申报、表格下载、办结公示、事项办理进度查询”等功能，通过政务网站与浙江政务服务网的数据对接， “一键跳转”；二是财政预决算、“三公”经费信息、政务动态、阳光政务等信息通过网络及时公开；三是党务、内部事务通过每个支部和审管办的公示栏、办事大厅显示屏等现场渠道公开。截止11月20日，共回复市民来信4封、市长电话9件、部门信箱1件，回应网上群众热点3件，通过门户网站主动公开中心动态信息310余条；政务微博发布原创信息47条（累计787条），粉丝2229个。

财政预决算、“三公”经费信息、政务动态、阳光政务等信息及时在网上公开；党务、内部事务通过公示栏、办事大厅显示屏等途径公开。截止2016年12月10日，我办主动公开政府信息   条，其中：财政信息  条，人事信息  条，工作动态信息  条，其它信息  条。截止11月20日，通过政务微博发布原创信息47条（累计787条），粉丝2229个。

截至11月20日，“余姚审批服务”新浪微博粉丝   个，共受理网民问题诉求 条，按时办结率达100%；发布原创微博信息  余。 

三、主动回应社会关切的情况

所有审批服务的项目、内容与结果，通过浙江政务服务网和我办政务网站公开，其中，网上申报、表格下载、办结公示、事项办理进度查询等功能，实现了政务网站与浙江政务服务网的数据对接、“一键跳转”。拓展网站互动功能，通过领导信箱、热点回应等方式，接受公众建言献策和情况反映，征集公众意见建议。截止11月20日，共回复市民来信4封、市长电话9件、部门信箱1件，回应网上群众热点3件。完善网站服务功能，及时调整和更新业务动态，确保公众能够及时获得便利的在线服务。

四、行政机关依申请公开政府信息和不予公开政府信息的情况

2016年，我办未接到政府信息公开申请。

五、政府信息公开的收费及减免情况

2016年，我办在受理依申请公开工作中，未向申请人收取任何费用。

六、因政府信息公开被申请行政复议，提起行政诉讼的情况及处理结果

2016年，我办未发生因政府信息公开申请行政复议，提起行政诉讼的情况。

七、政府信息公开工作存在的主要问题及改进情况

2016年，我办政府信息公开工作取得一定成效，在服务群众、服务社会等方面取得了明显进步，但还存在以下不足：政务公开的长效机制有待进一步完善；现有制度执行力度还有待加强。改进情况：一是进一步健全和完善政务公开制度，理顺工作机制，及时调整政务公开领导小组，做好牵头协调。二是对涉及人民群众关心的重大问题、重大信息 、决策及时公开，同时有区别地抓好对内和对外公开，提高公开针对性。三是加大公开力度及时效，切实丰富政府信息公开的内容。坚持“以公开为原则，不公开为特例”的总原则，严格按照《条例》要求，除了国家秘密、商业秘密和个人隐私以及法律、法规规定不得公开发布的信息外，我办将进一步加大政府信息公开力度，以确保政府信息公开的完整性、全面性和及时性。
