
余姚市市场监督管理局
2016年政府信息公开年度报告
根据《中华人民共和国政府信息公开条例》，结合我局2016年度政府信息公开工作情况，特编制本年度报告。全文包括概述、政府信息主动公开情况、依申请公开政府信息情况、“四张清单一张网”公开情况、
" 

政府信息公开的收费及减免情况、
因政府信息公开申请行政复议提起行政诉讼情况、存在的主要问题及改进措施、其他需要报告的事项等八方面内容。本报告所列数据统计期限自2016年1月1日起至2016年12月31日止。如对本报告有任何疑问，请与余姚市市场监督管理局办公室联系（地址：余姚市南雷南路301号，邮编：315400，电话：62719971）。
一、概述

2016年是“三合一”后的余姚市场监管局运行履职的第一个完整年度，面对新形势、新任务、新要求，我局主要从以下五方面夯实政府信息公开工作基础：一是根据人事变动，调整落实政府信息公开工作的具体工作人员，重新上报政府信息公开机构登记表。二是建立和完善政务公开审查机制和考核机制，将政府信息公开工作明确列入机关各科室年度工作目标责任制考核，并明确了责任分工明细。建立政府信息公开保密审查制度和责任追究制度，加强了日常管理。三是根据人事变动等情况及时对本单位公开指南、公开目录进行了更新。四是按规定内容、规定时限、规定栏目公布本单位2015年度政府信息公开报告。五是做好对政府信息公开工作的部署、培训、检查和考核工作，及时就新情况新问题向市法制办汇报，加强沟通交流，完成交办的任务，配合做好市行政复议工作，及时上报相关统计数据及资料。
二、政府信息主动公开情况

经过去年的调整整合优化，目前我局政府信息公开平台栏目分类设置合理，信息内容、分类、格式等符合规范要求。建立并落实政府新闻发言人制度，做好政务微博的定期更新及维护，全年发布微博136条；在此基础上，2016年新开辟了“余姚市市场监管局”公众微信号，作为政府信息公开的新渠道，全年共发布微信15期、信息39条。2016年，我局在政府信息公开平台上主动公开信息249条，政策文件在20个工作日内公开，无超时现象，主动公开工作保持动态平稳，无突击公开现象。同时，利用门户网站、新闻媒体等多种渠道主动公开政府信息，政府网站公开政务动态99条、公示公告62条，各类媒体宣传报道261篇。及时回应公众关切，公开政策解读17条、热点回应17条。
其中，有关重点公开领域的主动公开情况如下：

（一）推进食品药品安全信息公开。将信息公开作为强化食品药品安全监管、督促食品药品生产经营企业落实主体责任、构建社会共治体系的重要手段。一是完善食品药品安全信息公开的工作制度。出台《余姚市食品安全信息通报制度》、《余姚市食品安全信息发布制度》，印发《余姚市食品安全信用监管体系建设实施方案》，完善食品药品安全信用监管、食品安全“黑名单”管理等实施办法，规范食品药品安全信用信息的公开工作。在政府信息公开平台的目录设置时凸显食品药品安全信息公开，工作信息目录下设置“重点工作”，社会监督目录下设置“食品药品黑名单”，同时在政务网站资讯版块专门设置“食品药品监管”专栏，保证了食品药品安全信息主动公开的渠道畅通。二是加大食品药品安全信息公开力度。在公开内容上向重点公开领域倾斜，对食品药品安全政府法规、热点问题处理措施和进展情况、食品药品执法检查和案件处理情况、食品药品生产经营许可、信用等级、示范放心店、食品药品违法违规企业“黑名单”等内容都进行了及时主动的公开。在信用余姚网发布食品安全“黑名单”1期，3家企业或个人被列入“黑名单”管理；公布2批次星级文明示范店100家；在信息公开专栏、信用宁波网和局门户网站上公开月度食品抽检情况信息10期（其中1-2月、10-11月均并作1期）；发布上年度食品抽检信息2期、食用农产品抽检情况1期、食品安全消费提示1期；发布依法注销《食品经营许可证》18期，共注销食品经营许可证4393家；发布食品药品领域行政处罚及行政许可听证公告3期。今年问题“越南酸奶”以及余姚北站附近查获4万瓶假冒“脉动维生素饮料”等典型案例被媒体多次转载宣传；针对网络上对余姚榨菜脏乱差的负面报道，主动出击辟谣，用事实和证据戳穿网络谎言，捍卫“余姚榨菜”金品牌。
（二）推进企业信用信息公开。加快推进企业信用信息公示系统建设，推进市场监管公开透明。依托“企业信用信息公示系统”和“信用余姚网”两个平台，深入推进企业信用信息公开。企业信用信息共享平台已采集和共享54个部门的各类数据超过560万条；“信用余姚网”依托余姚市信息信用数据库，使全市市场主体的基本信息和信用信息实现了实时推送上网，今年网站已抓取各政府部门门户网站重要信息2万余条，经人工处理后发布到网站公告栏、信用预警、失信公示栏目等向公众展示。同时，信用展示、信用法规、信用动态栏目手工增加信息72条；新增了1家“省级信用管理示范企业”、10家“宁波市级信用管理示范企业”的企业介绍信息，为公众树立了企业信用标杆。指导督促全市企业自主登录“企业信用信息公示系统”完成2013、2014、2015年度报告并公示；发布16期名录公告，将未及时公示年报或“失联”的2181户企业列入经营异常名录；为提高公示成效，累计对采取摇号方式确定的2009家企业开展企业年报的随机抽查并公示。
三、依申请公开政府信息情况

我局在余姚市政府信息公开网余姚市市场监管局网页、余姚市场监管局政府网站均设立政府信息公开栏目，公众可以通过上述渠道方便快捷地查阅我局主动公开的政府信息或提出政府信息公开申请。我局办公室统一受理政府信息公开申请，公众可以上门或者通过互联网、信函件提交相关申请。我局还在各类业务办理场所设置配套的公示牌、宣传册，便于公众获取市场监管信息。2016年我局收到的公开申请共141件，其中网络申请数115件，信函或快递申请26件，全部按规定程序、在规定时间内（其中22件申请了延期并在延期的期限内答复）给予了答复；及时对今年依申请公开出现的特点进行了分析总结。

四、“四张清单一张网”公开情况

结合本部门职权，做好权力清单、责任清单的动态管理和公开工作。权力清单方面，比对、调整权力事项140余条，权力事项总计919条，包括行政裁决2条、行政奖励4条、行政确认6条、行政许可86条、行政强制42条、行政处罚664条、其他行政权力115条。按要求完成行政权力事项“星级服务”标识和行政处罚自由裁量梳理入库工作。确立“星级服务”事项113项，其中三星级以上110项，为群众办事提供方便和提升服务满意度体验。行政处罚自由裁量梳理入库660余条，入库率达到97%以上。责任清单方面，共编制责任清单223项，包括部门主要职责20项、具体工作事项117项、与相关部门的职责边界事项22项、事中事后监督管理制度39项、公共服务事项25项，经审定后，导入浙江省政务服务网，向社会公布。

五、政府信息公开的收费及减免情况
本年度未发生因政府信息公开而产生的收费情况。

六、提起复议及诉讼情况

本年度因政府信息公开工作被提出行政诉讼2件，2件原告均撤回起诉。因政府信息公开申请引起的行政复议5件，其中复议机关为余姚市人民政府3件、宁波市市场监督管理局2件，4起维持我局作出政府信息依申请公开告知书的行为，1起原告撤回复议。故因政府信息公开引起的行政复议和行政诉讼，无被确认存在违法或瑕疵的情形。上述行政复议和行政诉讼，均能及时向市政府法制办报告。
七、存在的主要问题及改进措施

2016年度我局政府信息公开工作中存在的主要问题是：政府信息公开工作规范化和制度化有待进一步加强，信息格式不规范的情形还偶有发生；信息公开渠道较多，重要信息的多渠道公开的同步性有待加强；部分类型的信息来源较少导致信息量不足，网上公开尤其是市政府信息公开网站上公开信息的数量需要增加，更新的及时性仍待提高。下一步，我局将继续高度重视政府信息公开工作，进一步完善人员、经费等各项配套及保障制度，加强对政府信息公开工作的理论调研和现实改进，特别要加大对政府信息公开工作的内部督查和考核力度，进一步提升政府信息公开工作水平。

八、其他需要报告的事项

本年度无其他需要报告的事项。

附件：余姚市市场监督管理局2016年度政府信息公开情况统计表
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附件

政府信息公开情况统计表
（　2016　年度）
填报单位（盖章）：余姚市市场监督管理局
	统　计　指　标
	单位
	统计数

	一、主动公开情况
	——
	

	　　（一）主动公开政府信息数
　　　　（不同渠道和方式公开相同信息计1条）
	条
	675

	　　　　　　其中：主动公开规范性文件数
	条
	1

	　　　　　　　　　制发规范性文件总数
	件
	1

	　　（二）通过不同渠道和方式公开政府信息的情况
	——
	

	　　　　　1.政府公报公开政府信息数
	条
	0

	　　　　　2.政府网站公开政府信息数
	条
	249

	　　　　　3.政务微博公开政府信息数
	条
	126

	　　　　　4.政务微信公开政府信息数
	条
	39

	　　　　　5.其他方式公开政府信息数
	条
	261

	二、回应解读情况
	——
	

	　　（一）回应公众关注热点或重大舆情数
　　　　（不同方式回应同一热点或舆情计1次）
	次
	48

	　　（二）通过不同渠道和方式回应解读的情况
	——
	

	　　　　　1.参加或举办新闻发布会总次数
	次
	0

	　　　　　　其中：主要负责同志参加新闻发布会次数
	次
	0

	　　　　　2.政府网站在线访谈次数
	次
	1

	　　　　　　其中：主要负责同志参加政府网站在线访谈次数
	次
	1

	　　　　　3.政策解读稿件发布数
	篇
	17

	　　　　　4.微博微信回应事件数
	次
	0

	　　　　　5.其他方式回应事件数
	次
	2

	三、依申请公开情况
	——
	

	　　（一）收到申请数
	件
	141

	　　　　　1.当面申请数
	件
	0

	　　　　　2.传真申请数
	件
	0

	　　　　　3.网络申请数
	件
	115

	　　　　　4.信函申请数
	件
	26

	　　（二）申请办结数
	件
	141

	　　　　　1.按时办结数
	件
	119

	　　　　　2.延期办结数
	件
	22

	　　（三）申请答复数
	件
	141

	　　　　　1.属于已主动公开范围数
	件
	2

	　　　　　2.同意公开答复数
	件
	13

	　　　　　3.同意部分公开答复数
	件
	2

	　　　　　4.不同意公开答复数
	件
	24

	　　　　　　其中：涉及国家秘密
	件
	0

	　　　　　　　　　涉及商业秘密
	件
	0

	　　　　　　　　　涉及个人隐私
	件
	0

	　　　　　　　　　危及国家安全、公共安全、经济安全和社会稳定
	件
	0

	　　　　　　　　　不是《条例》所指政府信息
	件
	3

	　　　　　　　　　法律法规规定的其他情形
	件
	21

	　　　　　5.不属于本行政机关公开数
	件
	0

	　　　　　6.申请信息不存在数
	件
	17

	　　　　　7.告知作出更改补充数
	件
	5

	　　　　　8.告知通过其他途径办理数
	件
	78

	四、行政复议数量
	件
	5

	　　（一）维持具体行政行为数
	件
	4

	　　（二）被依法纠错数
	件
	0

	　　（三）其他情形数
	件
	1（原告撤回）

	五、行政诉讼数量
	件
	2

	　　（一）维持具体行政行为或者驳回原告诉讼请求数
	件
	0

	　　（二）被依法纠错数
	件
	0

	　　（三）其他情形数
	件
	2（原告撤回）

	六、举报投诉数量
	件
	0

	七、依申请公开信息收取的费用
	万元
	0

	八、机构建设和保障经费情况
	——
	

	　　（一）政府信息公开工作专门机构数
	个
	1

	　　（二）设置政府信息公开查阅点数
	个
	0

	　　（三）从事政府信息公开工作人员数
	人
	1

	　　　　　1.专职人员数（不包括政府公报及政府网站工作人员数）
	人
	0

	　　　　　2.兼职人员数
	人
	1

	（四）政府信息公开专项经费（不包括用于政府公报编辑管理及
政府网站建设维护等方面的经费）
	万元
	0

	九、政府信息公开会议和培训情况
	——
	

	　　（一）召开政府信息公开工作会议或专题会议数
	次
	1

	　　（二）举办各类培训班数
	次
	1

	　　（三）接受培训人员数
	人次
	42


单位负责人：蒋狄波　　　　　　 审核人：曹玥　　　　　  填报人：杨丽萍　　　　　　　
联系电话：62719971　　　　　　　　　　　　　　　　　填报日期：2017.3.15　　　　　　
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