余姚市交通运输局2011年度政府信息公开工作报告
2011年，我局按照《中华人民共和国政府信息公开条例》和市府办有关要求，认真做好政府信息公开工作，现将有关情况报告如下：

1、 组织领导和规范化建设

2011年，我局进一步加强了对政府信息公开工作的组织领导，明确由分管政工的副局长分管这项工作，办公室主任具体负责，并由专人从事政府信息公开工作。对群众网上来信，我局做到了及时查询、及时处理、及时答复。
2、 场所及网站建设

今年，我局按照市里要求，建立起了自己的局域网站，专门开辟了政府信息公开栏目，目前已经开始运转。此外，我局下属交管所稽查队大楼年内落成，在大厅专门开辟政府信息公开宣传栏，公布有关内容。
三、主动公开政府信息的情况
一是及时维护政府信息公开网上管理系统。认真做好余姚市政府信息公开网上管理系统的信息输入工作。2011年共在系统上主动公开各类信息139件。此外，认真处理了11件网上来信。
二是充分利用办公场所公开政务信息。从局机关到局属各单位再到交通基层站所，都能充分利用办公场所，做好政务公开工作，如局机关利用综合办公楼大厅里的宣传窗，做好一段时期内重要工作的对外展示；各基层站所结合规范化建设和“群众满意基层站所”创建，在显著位置设置政务公开栏，公开行政执法“六公示”、违章处理工作流程图和行政处罚依据、标准等，并在办事窗口放置意见箱（簿），公开举报电话等。
四、依申请公开政府信息的情况

2011年，我局未收到群众要求公开政府信息的申请，也没有相关投诉或复议情况。
五、存在的主要问题

对政府信息公开网上管理系统的信息更新仍然存在不够及时的现象，需要在今后的工作中采取有力措施加以改正；另外在政府信息公开调研方面还需要加强。
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