余姚市人民政府凤山街道办事处

2010年度政府信息公开工作年度报告
 根据《中华人民共和国政府信息公开条例》和余姚市政府办公室《关于转发〈宁波市关于依申请公开政府信息若干规定〉的通知》（余政办发[2008]61号）文件精神，特制订本年度报告。本报告由概述、主动公开政府信息情况、依申请公开政府信息、不予公开政府信息及咨询情况，因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼情况、政府信息公开的收费及减免情况，工作存在的主要问题及改进情况等构成。

一、概述 
推进政府信息公开是凤山街道办事处贯彻落实《条例》的重要举措，是深入推行政务公开，转变政府职能，实现管理创新，建设人民满意的服务型政府的一项重要工作。按照《中共中央办公厅、国务院办公厅关于进一步推行政务公开的意见》（中办发〔2005〕12号）和《中华人民共和国政府信息公开条例》（国务院492号令），2010年本街道政府信息公开工作在深化公开内容、建立和完善各项制度、规范公开载体形式、加强基础性建设工作等方面取得了新的进展。
二、主动公开政府信息情况 
按照政府信息公开的时限要求，凤山街道政府信息在政府信息形成后的20天内全部实现公开。自2010年12月20日止，在余姚市政府信息公开网站上主动公开政府信息14条。其中，政府决策类1条，占总体比例的7.1%；工作信息类12条，占总体比例的85.8%；办事指南1条，占总体比例的7.1%；街道党政综合办公室负责全街道政府信息的收集、整理和发布工作，在具体工作中要求街道机关各内设机构定期报送信息，对突发性事件，做到了随时按要求上报，发现影响或者可能影响社会稳定、扰乱社会管理秩序的虚假或者不完整信息的，及时利用各种信息发布平台予以澄清。

（一）互联网公开政府信息情况
街道党政综合办公室负责全街道政府信息的收集、整理和发布工作，在具体工作中要求街道机关各内设机构定期报送信息，对突发性事件，做到了随时按要求上报，发现影响或者可能影响社会稳定、扰乱社会管理秩序的虚假或者不完整信息的，及时利用各种信息发布平台予以澄清。
（二）其他方式公开政府信息情况
街道还充分利用报刊、公开栏等形式公开政府信息。
三、依申请公开政府信息、不予公开政府信息情况。 
本年度我街道未收到政府信息公开申请，未发生依申请公开政府信息收费、减免情况。
四、举报、投诉、行政复议和行政诉讼的处理及应对情况。
本年度我街道没有发生因政府信息公开引发的举报、投诉、行政复议和行政诉讼事件。
　五、工作人员及收费、减免情况 
（一）工作人员情况
街道从事政府信息公开工作的专职人员0名，指定工作人员数2名，其中：专职0名，兼职人员2名。
（二）政府信息公开事务支出情况
2010年用于政府信息公开的经费共1.2万元。其中：实际支出1万元（用于电脑更新换代，网站维护等）。
六、工作存在的主要问题和改进措施
存在的主要问题 ：
1、街道信息公开面对社会宣传力度不够，要利用多种媒体和宣传渠道发布公开信息，提高村民对本街道有关信息的知晓率，更好的服务于社会。 
   2、由于信息公开是一项全新的工作，现在我街道的工作机制方面还不够完善，导致信息指标统计不及时，发布信息量少、时间滞后等问题。下一步要制定一套适应本街道的信息管理制度，进一步明确责任，保障信息通畅。 
    3、教育培训工作有待加强。政府信息公开工作是一项新兴的工作，部分政府机关工作人员、村委会社区干部和群众对其查看方式尚不熟悉，急需加强相关培训。 
下一步的改进措施 ：
 1、进一步扩大政府信息公开范围，及时更新公开内容。按照“以公开为原则，不公开为例外”的总体要求，进一步做好公开和免予公开两类政府信息的界定，完善主动公开的政府信息目录，逐步编制依申请公开的政府信息公开目录。
2、充分利用电视、广播、报纸、网络等信息平台，多渠道扩大群众获取政府信息公开面。
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