2010年余姚市供销联社政府信息公开
工 作 年 报
 2010年，在市法制办的帮助指导下，根据《中华人民共和国政府信息公开条例》、《市供销联社政府信息公开指南》等精神，明确分工，落实责任，注重沟通交流，我社政府信息公开工作得到进一步提升与规范。现将2010年工作总结如下：

一、2010年政府信息公开执行情况

 （一）组织健全，责任落实
      为保证政府信息公开工作有效运作，我社建有相应的工作机构。由一名副主任为分管领导，负责指导该项工作，办公室为职能科室，负责协调和整理文件资料，一名具体工作人员，负责信息录入与回复，做到“一级抓一级，层层抓落实”的良好局面。同时，我们根据《中华人民共和国政府信息公开条例》精神，认真规范政府信息公开内容和方式，按照规定程序审查要公开的信息，使我社政府信息工作操作更加规范化。
（二）设施齐备，操作规范
     为使政府信息公开与电子政务建设有机结合，我社在单位网站上设立了政府信息公开专栏，申请人可能过信息公开指南、 信息公开目录、 依申请公开政府信息 、依申请公开信息申请表下载、 信息公开意见箱等栏目，方便申请人了解自己的权限及申请处理情况。今年我们共办理依申请公开2次，意见箱2次，都按规定进行了回复。
另外，我们在单位二楼设有专门的信息公开场所，并落实管理人员、配备信息公开查询专用电脑，方便群众对政府信息工作的查询。

（三）依法公开、及时处理
      坚持依法公开、真实公正、注重实效等原则，认真做好政府信息公开工作。对单位新产生的文件、工作信息及年度报告等，做到相关科室、分管领导审核后，再上传政府信息公开系统，做到信息归类准确、内容真实完整、发布更新及时。另外我们对信息格式和字体都进行了统一，尽量达到排版美观。至年底，市供销社节点共主动公开信息近26条。
     为方便群众行使监督权利，市社还将负责政府信息公开的机构名称、地址、联系电话、传真号码等信息向社会公开。允许群众通过电话、电邮、书信及现场等渠道投诉。一发现投诉案件，要求15个工作日内给予回复。全年我办政府信息公开工作操作规范，未发生举报、投诉和泄密事件情况，也未引发行政复议、诉讼事件。
二、存在问题

一是由于机关所配备的工作人员不是专职人员，在信息的收集与录入方面，很难保证及时录及时新这一要求。今后，要在管理制度上下手，制定相应的奖励方案，以提高工作人员的积极性。

二是公开内容不够全面。节点中，缺少“政策文件”这一栏目。我社工作主要是围绕“三农” 所开展的，节点中增设“政策文件”一栏，发布一些惠农政策及补助性文件，有利于群众对政府工作的了解，有利于工作顺利开展。、
三、下步打算

2011年，我社要继续以“主动公开、认真准确、方便为民”为出发点，正视上年工作中的不足之处，多听意见建设，认真改进。结合单位实际，制定一些奖励、督促机制，实实在在地为民办实事，真正与群众建立起紧密的干群、党群关系，促政府信息公开工作上新的台阶。
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