2009年梨洲街道办事处政府信息公开年度报告
为认真贯彻落实《中华人民共和国政府信息公开条例》，梨洲街道按照市政府有关文件和会议精神，在上级主管部门的悉心指导下，落实专人、明确职责，集中精力抓落实，有效推进了政府信息公开工作的顺利开展。
一、政府信息公开概况

梨洲街道政府信息公开工作始终坚持以服务经济转型升级，加快推进富裕和谐新梨洲为宗旨，以服务人民群众，全力打造透明政府、法制政府、服务政府为目标，及时更新政府信息，使政府信息公示栏的内容得到不断更新,主动公开和依申请公开及网上公开基本做到全面、及时和准确。
二、政府信息公开情况
㈠互联网公开政府信息情况
街道党政综合办公室负责全街道政府信息的收集、整理、分类和发布等工作，经严格审核，2009年度公示栏内主动公开政府信息28条，其中，机构概况1条，法规公文4条，政府决策2条，工作信息14条，财政信息1条，人事信息3条，公众服务信息1条。收到各类意见建议21条，受理政府信息公开申请4次，已全部办理并上传回复，办结率为100%。
㈡其他方式公开政府信息情况
街道延伸信息公开场所，在“余姚市政府信息公开”平台的基础上，开辟了政府门户网——余姚市梨洲街道网，设置了“梨洲概况”、“梨洲动态”、“政务公开”、“梨洲经济”、“梨洲民生”、“党建园地”、“在线办事”等栏目，进一步丰富了政府信息公开的内容。
㈢依申请公开政府信息、不予公开政府信息情况
本年度我街道未收到政府信息公开申请，未发生依申请公开政府信息收费、减免情况。
㈣举报、投诉、行政复议和行政诉讼的处理及应对情况
本年度我街道没有发生因政府信息公开引发的举报、投诉、行政复议和行政诉讼事件。
三、政府信息公开存在问题及对策

㈠存在问题

规范性文件公开不够及时，政府信息公开的形式过于单一，内容有待完善。
㈡改进措施
在规范性文件下发的同时，请领导签批，并及时发布于相应栏目，让政策文件能为群众知晓并为其服务。改进工作作风，主动适应新形势、新要求、新挑战，多发布文字与图片相结合的政务动态，使政府信息服务的范围进一步扩大，功能进一步拓展。
