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【中心要闻】

我办组织召开全市第一次便民服务中心主任会议

为进一步推进我市镇（街道）村两级基层便民中心建设工作，6月7日下午，市审管办在梨洲街道召开了全市第一次乡镇（街道）便民服务中心主任会议，市审管办党组成员、副主任韩立波主持会议，市审管办党组书记、主任孙伟强出席会议并讲话，梨洲街道党工委副书记翁贤权介绍了梨洲街道便民服务中心建设经验。各乡镇（街道）便民服务中心负责人30余人参加会议并参观了新建设的梨洲街道便民服务中心。

会议传达了浙江省、宁波市和余姚市委、市政府关于构筑公共服务平台、做好政务服务体系延伸、建设便民服务中心的文件精神，总结回顾了我市前一阶段便民服务中心建设的成果，提出了存在的问题和不足，明确了下阶段完善镇级（街道）便民服务中心建设、指导村级（社区）便民服务中心建设和落实省政务服务网向乡镇（街道）、村（社区）延伸等三大工作任务。

孙伟强主任在总结讲话时指出，便民服务中心建设一是要统一思想观念，充分认识便民服务中心工作的重要性，树立服务整个乡镇（街道）的全局观念，明确便民中心的工作职责；二是要积极转换理念，重视便民服务平台的建设，结合“四单一网”工作，根据乡镇（街道）实际，合理设置服务窗口，打造联系群众的平台与纽带；三是要切实承担职责，根据各自乡镇（街道）的特点，创新工作方式，按照市委、市政府的部署，着重做好省政务服务网向乡镇（街道）、村（社区）延伸工作，并在6月底前完成镇级政务网平台建设工作，12月底前完成村级政务网平台建设工作。（督查科）
市审管办召开经发中心2016年半年度会议

6月16日下午，市审管办在低塘街道召开了全市乡镇（街道）经济发展服务中心2016年半年度会议，审管办副主任韩立波主持会议，全市22个乡镇街道经济发展服务中心相关人员和审管办业务科参加会议。

会上，各乡镇（街道）经发中心负责人总结了上半年在审批代办业务方面的工作，交流了代办过程中碰到的新问题、新情况，对2016开始试行的余姚市政府投资项目管理办法、不动产登记制度改革等有关问题进行了深入的探讨，提出了不少意见和建议。

韩立波副主任在总结讲话中对全市各经发中心上半年的代办工作予以了肯定，对下半年的代办工作提出了要求，希望各地的代办工作能做得一年比一年好，为服务当地经济作出应有贡献。他同时表示，对在代办过程中碰到的困难和问题要及时与市审管办联系，市审管办将尽力起好牵线搭桥的作用，组织有关部门共同解决审批过程中遇到的问题。（业务科）
我办赴奉化、宁海学习考察管理服务标准化

为进一步提升余姚市行政服务中心管理服务标准化水平，提高窗口的为民服务形象，6月23日，市审管办考察组一行在党组书记、主任孙伟强的带领下，赴奉化市和宁海县行政服务中心考察。

在考察中，余姚市审管办一行先后参观了奉化市行政服务中心、宁海县行政服务中心的大厅管理服务标准化建设现场，认真听取了奉化市行政审批管理办公室党组书记、主任董任伟等领导和宁海县行政审批管理办公室党组书记、主任胡余亨等领导的经验介绍，并与奉化、宁海同行进行了管理服务标准化工作交流。（综合科）
我市加强部门有效衔接 保障房屋交易安全

为进一步加强不动产登记和房屋交易有效衔接，规范不动登记和房屋交易行为，确保群众房屋交易安全，根据《城市房地产管理法》、国土部、住建部《关于做好不动产统一登记与房屋交易管理衔接的指导意见》文件精神，5月下旬，由市审管办牵头，市不动产登记服务中心、市房屋交易服务中心、市财地局等部门，就我市不同权属性质房源的不动产登记、交易备案达成共识，经过2个月的试运行，相关工作规范顺畅。

一是由房地产开发企业开发建设并出售的商品房，经商品房买卖合同网签备案，待可以办理不动产登记时，经缴纳契税，即可申请登记。政策性房源经批准按商品房销售的，应办理商品房预售许可或现售备案。二是市行政服务中心房屋交易服务窗口办理的存量房转让合同备案,为取得申请房屋所有权证的二手房源或自建房，通过买卖、赠与或其他合法方式将房屋转移给他人。经交易窗口合同备案，履行契税后，申请不动产登记。三是其他政策性房源按其特定房屋性质首次转移，不属存量房转让合同备案范围，可在取得契税纳税证明后直接申办不动产登记。四是依据不同房源在不动产登记时，证书明示房屋权属性质，相关限制要求，防止不合格房源入市交易。（房屋交易服务中心窗口）
【党群工作】

我办荣获市直机关最佳组织生活案例

6月24日上午，市直机关纪念建党95周年先进表彰暨优秀微型党课巡讲活动在市政府会议楼举行。市委常委、组织部部长叶枝利，市政协副主席、市总工会主席徐栋芳出席表彰活动。活动现场表彰了市直机关先进基层党组织、优秀党务工作者、最佳组织生活案例等先进，市审管办机关党总支的“创先争优我带头、为民服务求实效” 荣获市直机关最佳组织生活案例，机关党总支副书记方智强荣获市直机关优秀党务工作者称号。

去年以来，市审管办机关党总支紧紧围绕市委、市政府中心任务，以“服务中心、建设队伍”为目标，突出“全面从严治党”这一主线，严格落实党建工作责任制，注重增强制度执行力，在推动创新、强化服务、搞好整合、抓好提升上下功夫、出实效，切实抓好机关党建工作特别是党员组织生活日活动，充分发挥机关党总支在推动发展、服务群众、凝聚人心、促进和谐中的重要作用。（综合科）

市审管办机关党总支积极参加纪念建党95周年公益集市活动

5月25日（周六）上午，由市委组织部、市委两新工委、市直机关党工委、市民政局和团市委联合举办的“纪念建党95周年公益集市活动”，在万达广场一楼如期举行，市审管办机关党总支组织8个支部的书记冒雨到场，积极认领“微心愿”，并在认领后的4天内，分别把认领的物品送到市党群服务中心。

据统计，在本次活动中，市审管办机关各支部共认领“微心愿”21个，其中，第六支部书记张铁军个人认领1个，“微心愿”物品总价值2987元，全部为新购，认领的微心愿包括：名牌（美的、爱德、九阳、苏泊尔）电饭煲5个，爱德、先锋、奥克斯等品牌电风扇（落地扇、转页扇）6个，秋然、福临门品牌等大米4袋、金龙油5瓶、九阳豆浆机1个，书包1只。（综合科）。
【统计报表】

分中心审批服务情况月报表
                                                    2016年6月
	分中心
	本月
收件数
	本月
办结数
	本月收费
（元）
	累计
收件数
	累计
办结数
	累计收费
（元）

	交警分中心
	13674
	13674
	974530
	99523
	99523
	4407429

	国税分中心
	8890
	8890
	0　
	62980
	62980
	0　

	农机分中心
	268
	268
	0　
	1582
	1581
	0　

	出入境分中心
	8199
	8199
	0　
	45405
	45405
	0　

	泗门分中心
	5840
	5769
	1156726.36
	34230
	34020
	5066474.5

	合  计
	36871
	36800
	2131256.36
	243720
	243509
	9473903.5




余姚市审批代理服务实绩月报表

2016年6月

	单位名称
	本月办结数
	本年办结数

	
	基建      立项
	技改      立项
	规划
	土管
	环保
	消防
	工商
	其它
	小计
	基建      立项
	技改      立项
	规划
	土管
	环保
	消防
	工商
	其它
	小计

	梨洲街道代理站
	7
	1
	4
	6
	8
	9
	15
	30
	80
	13
	13
	17
	17
	18
	27
	148
	103
	356

	兰江街道代理站
	1
	3
	4
	2
	1
	1
	5
	14
	31
	7
	18
	26
	14
	7
	5
	31
	83
	191

	凤山街道代理站
	
	3
	3
	2
	3
	1
	5
	6
	23
	34
	36
	13
	10
	23
	11
	34
	32
	193

	阳明街道代理站
	3
	
	4
	3
	
	
	
	3
	13
	12
	
	19
	19
	
	
	
	13
	63

	低塘街道代理站
	1
	
	3
	1
	3
	
	1
	11
	20
	8
	
	26
	11
	8
	2
	8
	21
	84

	姚北新区代理站
	5
	6
	5
	6
	4
	
	4
	11
	41
	26
	28
	24
	29
	18
	
	20
	22
	167

	经济开发区代理站
	14
	1
	6
	2
	
	
	12
	5
	40
	62
	4
	33
	13
	10
	
	48
	25
	195

	大隐镇代理站
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	10
	11

	三七市镇代理站
	2
	
	1
	3
	1
	
	4
	3
	14
	3
	
	7
	10
	8
	
	15
	9
	52

	陆埠镇代理站
	
	
	3
	7
	2
	
	
	3
	15
	2
	
	21
	33
	2
	
	
	26
	84

	临山镇代理站
	
	1
	5
	6
	3
	1
	2
	8
	26
	5
	1
	11
	38
	9
	3
	33
	73
	173

	泗门镇代理站
	2
	
	
	
	
	
	
	24
	2
	24
	
	53
	187
	16
	
	
	42
	322

	牟山镇代理站
	
	
	1
	2
	
	
	30
	6
	39
	
	5
	1
	3
	
	
	136
	47
	192

	小曹娥镇代理站
	
	1
	7
	
	
	
	3
	10
	21
	9
	1
	11
	1
	3
	2
	17
	26
	70

	马渚镇代理站
	2
	5
	3
	3
	4
	5
	10
	27
	59
	6
	24
	16
	11
	13
	9
	24
	89
	192

	鹿亭乡代理站
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	2
	2
	
	
	1
	
	6

	丈亭镇代理站
	
	
	
	1
	
	
	7
	8
	16
	
	
	
	3
	1
	
	28
	55
	87

	河姆渡镇代理站
	
	2
	2
	2
	2
	
	3
	3
	14
	7
	14
	14
	14
	7
	8
	15
	7
	86

	黄家埠镇代理站
	1
	1
	2
	
	1
	
	2
	1
	8
	7
	6
	13
	
	12
	
	40
	11
	89

	梁弄镇代理站
	3
	1
	6
	2
	3
	3
	3
	13
	34
	10
	11
	20
	9
	10
	10
	10
	68
	148

	大岚镇代理站
	
	
	
	
	
	
	3
	
	3
	3
	
	1
	
	
	
	10
	2
	16

	四明山镇代理站
	
	
	
	
	
	
	3
	1
	3
	
	
	
	
	
	
	13
	8
	21

	合计
	41
	25
	59
	48
	35
	20
	112
	187
	502
	239
	161
	328
	424
	165
	77
	632
	772
	2798


注：本统计报表已剔除婚姻登记、计生等便民服务项目。

2015年6月审批服务情况月报表

                                                                                                                      2016年6月
	窗口
	收件数
	办结数
	税费收入（元）

	
	本月
	累计
	本月
	累计
	

	
	合计
	即办
	承诺
	合计
	即办
	承诺
	合计
	即办
	承诺
	合计
	即办
	承诺
	本月
	累计

	发改
	39 
	　
	39 
	198 
	　
	198 
	39 
	　
	39 
	198 
	　
	198 
	　
	　

	经信
	23 
	　
	23 
	96 
	　
	96 
	23 
	　
	23 
	96 
	　
	96 
	　
	　

	城管
	87 
	　
	87 
	611 
	　
	611 
	87 
	　
	87 
	611 
	　
	611 
	5,618 
	64,397 

	住建
	115 
	8 
	107 
	1006 
	105 
	901 
	115 
	8 
	107 
	1088 
	105 
	983 
	4,949,374 
	10,608,755 

	招商
	29 
	　
	29 
	121 
	　
	121 
	29 
	　
	29 
	121 
	　
	121 
	　
	　

	公安
	700 
	662 
	38 
	4583 
	3198 
	1385 
	699 
	662 
	37 
	4583 
	3198 
	1385 
	　
	　

	财税
	1444 
	1444 
	　
	8561 
	8561 
	　
	1444 
	1444 
	　
	8561 
	8561 
	　
	25,161,416 
	273,634,187 

	安监
	20 
	2 
	18 
	88 
	9 
	79 
	20 
	2 
	18 
	87 
	9 
	78 
	　
	　

	市场监管局
	2891 
	711 
	2180 
	10731 
	2779 
	7952 
	2889 
	711 
	2178 
	10618 
	2779 
	7839 
	　
	29,200 

	国土
	1 
	　
	1 
	7267 
	86 
	7181 
	1 
	　
	1 
	7452 
	90 
	7362 
	165,861,702 
	869,438,954 

	环保
	33 
	　
	33 
	231 
	　
	231 
	33 
	　
	33 
	229 
	　
	229 
	　
	　

	交通运输
	205 
	154 
	51 
	1281 
	935 
	346 
	204 
	154 
	50 
	1279 
	935 
	344 
	　
	　

	卫计
	144 
	　
	144 
	805 
	1 
	804 
	145 
	　
	145 
	835 
	1 
	834 
	　
	　

	人社
	294 
	　
	294 
	1821 
	　
	1821 
	294 
	　
	294 
	1830 
	　
	1830 
	　
	　

	气象
	30 
	　
	30 
	160 
	20 
	140 
	29 
	　
	29 
	134 
	20 
	114 
	3,929 
	118,144 

	消防
	7 
	4 
	3 
	106 
	61 
	45 
	7 
	4 
	3 
	104 
	61 
	43 
	　
	　

	规划
	22 
	　
	22 
	141 
	　
	141 
	22 
	　
	22 
	126 
	　
	126 
	7,907,718 
	18,432,764 

	不动产
	4865 
	　
	4865 
	19848 
	2253 
	17595 
	3375 
	　
	3375 
	17539 
	2253 
	15286 
	610,923 
	4,247,770 

	农林
	17 
	15 
	2 
	273 
	241 
	32 
	17 
	15 
	2 
	273 
	241 
	32 
	　
	36,800 

	烟草
	9 
	　
	9 
	114 
	　
	114 
	9 
	　
	9 
	109 
	　
	109 
	　
	　

	商务
	28 
	20 
	8 
	154 
	81 
	73 
	28 
	20 
	8 
	154 
	81 
	73 
	　
	　

	文广
	15 
	　
	15 
	94 
	2 
	92 
	12 
	　
	12 
	97 
	2 
	95 
	　
	　

	房屋交易
	534 
	534 
	　
	2051 
	2027 
	24 
	534 
	534 
	　
	2051 
	2027 
	24 
	　
	　

	统计
	　
	　
	　
	2 
	2 
	　
	　
	　
	　
	2 
	2 
	　
	　
	　

	教育
	5 
	　
	5 
	33 
	　
	33 
	5 
	　
	5 
	37 
	　
	37 
	　
	　

	民政
	58 
	1 
	57 
	221 
	5 
	216 
	62 
	1 
	61 
	228 
	7 
	221 
	　
	　

	水利
	14 
	1 
	13 
	91 
	1 
	90 
	14 
	1 
	13 
	91 
	1 
	90 
	　
	　

	档案
	1 
	　
	1 
	3 
	　
	3 
	　
	　
	　
	2 
	　
	2 
	　
	　

	民宗
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	0 
	　
	　
	　
	　

	盐务
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	0 
	　
	　
	　
	　

	科技
	　
	　
	　
	20 
	　
	20 
	　
	　
	　
	37 
	　
	37 
	　
	　

	公证处
	42 
	　
	42 
	163 
	　
	163 
	42 
	　
	42 
	163 
	　
	163 
	31,443 
	135,778 

	房产评估
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	0 
	　
	　
	　
	　

	土地评估
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	0 
	　
	　
	　
	　

	产权交易
	12 
	　
	12 
	88 
	　
	88 
	11 
	　
	11 
	87 
	　
	87 
	9,713 
	240,026 

	规划测绘
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	0 
	　
	　
	　
	　

	图审
	12 
	　
	12 
	93 
	　
	93 
	12 
	　
	12 
	93 
	　
	93 
	　
	　

	合计
	11696 
	3556 
	8140 
	61055 
	20367 
	40688 
	10201 
	3556 
	6645 
	58915 
	20373 
	38542 
	204,541,834 
	1,176,986,775 


注：上述统计表包括联办件，其中收件数：本月5件，累计30件；办结数：本月5件，累计30件；待办件0件。
市行政服务中心服务评议情况汇总表（2016年5-6月）
	序号
	窗口
	合计
扣分
	第三方回访平均指数（2月数据）
宁波平均分:9.85
	第三方回访平均指数（3月数据）宁波平均分:9.84
	第三方回访调查结果
（2-3月数据）
	政务网短信回访
（3-4月数据）

	
	
	
	抽查量
	成功件
	平均
得分
	窗口
扣分
	抽查量
	成功件
	平均
得分
	窗口
扣分
	满意
	一般
	不满意
	窗口
扣分
	不满意
	很不
满意
	窗口
扣分

	1
	交通局
	-3
	31
	25
	9.88
	-1
	40
	29
	10
	　
	54
	　
	　
	　
	　
	1
	-2

	2
	消防大队
	-1.65
	13
	8
	9.75
	-1.65
	8
	7
	10
	　
	15
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	气象局
	-1.4
	15
	15
	9.8
	-1.4
	12
	11
	10
	　
	26
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	发改局
	-1.25
	15
	12
	9.83
	-1.25
	12
	11
	10
	　
	23
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	不动产登记中心
	-1.15
	67
	55
	9.95
	-0.65
	68
	54
	9.98
	-0.5
	109
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	市场监管局
	-1.15
	52
	39
	9.85
	-1.15
	50
	29
	10
	　
	68
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	7
	商务局
	-1
	20
	16
	9.88
	-1
	15
	10
	10
	　
	26
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	8
	城管局
	-0.85
	26
	23
	9.91
	-0.85
	23
	19
	10
	　
	42
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	9
	住建局
	-0.7
	23
	16
	9.94
	-0.7
	25
	18
	10
	　
	34
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	10
	财政局
	-0.65
	40
	20
	9.95
	-0.65
	35
	20
	10
	　
	40
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	11
	招商局
	
	10
	9
	10
	　
	10
	8
	10
	　
	17
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	12
	烟草局
	
	10
	8
	10
	　
	11
	6
	10
	　
	14
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	13
	文广局
	
	10
	7
	10
	　
	10
	10
	10
	　
	17
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	14
	卫计局
	
	10
	9
	10
	　
	10
	9
	10
	　
	18
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	15
	人社局
	
	24
	15
	10
	　
	24
	16
	10
	　
	31
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	16
	农林局
	
	15
	14
	10
	　
	10
	10
	10
	　
	24
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	17
	经信局
	
	10
	10
	10
	　
	9
	7
	10
	　
	17
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	18
	环保局
	
	10
	8
	10
	　
	10
	6
	10
	　
	14
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	19
	国土局
	
	3
	3
	10
	　
	4
	4
	10
	　
	7
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	20
	规划局
	
	10
	10
	10
	　
	8
	6
	10
	　
	16
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	21
	公安局
	
	33
	28
	10
	　
	35
	24
	10
	　
	52
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	22
	房屋交易中心
	
	30
	22
	10
	　
	30
	22
	10
	　
	44
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	23
	安监局
	
	9
	2
	10
	　
	10
	7
	10
	　
	9
	　
	　
	　
	　
	　
	　


【“两学一做”学习教育】

第二党支部开展学习王阳明家规家训主题活动

6月23日，第二党支部组织全体窗口工作人员开展学习王阳明家规家训主题活动。

窗口全体工作人员集中观看了余姚市纪委制作的王阳明家规家训专题视频，从“真三不朽 治世能臣”、“蒙以养正 教子有方”、“家规传承 启迪后世”三个方面出发，深刻了解姚江王氏以《示宪儿》为代表的家规“三字经”。

观后，窗口全体工作人员开展了主题讨论，互相交流对王阳明家规家训的认识和感想。大家纷纷表示，王阳明家规家训让人深受启迪，今后，我们要将这宝贵的文化遗产带入家庭教育中，和家人一起树立起优秀的人生观、价值观、世界观。（第二党支部）

第三党支部开展上街咨询服务活动

6月20日上午，审管办机关总支第三支部把本月的党员组织生活日搬到了大街，组织党员干部在城区新建公园开展了街面咨询活动，现场解答企业和群众关于企业经营和民生服务等方面的问题。

第三党支部由公安、交通、安监、商务、烟草等窗口组成。在这次现场咨询活动中，该支部立足本职，从岗位实际出发，设立了户口管理、安全生产、交通运输、商务许可、烟草经营等业务咨询台。活动过程中，党员干部耐心、细致地解答民众提出的各类问题，释疑解惑，并向过往群众发放各种业务宣传资料、小纪念品。

据统计，这次活动现场接受群众咨询80余人次，发放各类业务宣传材料近千份。通过现场咨询活动，第三支部的党员干部进一步了解了群众的需求，进一步认识到了做好审批服务工作的重要性，也受到了过路群众的好评。（第三党支部）

第五党支部围绕“两学一做”开展两学活动
为贯彻落实“两学一做”学习教育精神，以使全体党员更能深刻理解党章及习总书记重要讲话的科学内涵和精神实质，6月23日，市审管办机关总支第五党支部组织全体党员开展了党章及习总书记重要讲话学习会活动。

会上，支部沈文军传达了上级“两学一做”的相关精神，要求全体党员必须与时俱进，时刻以党的最新理论武装自己，并深刻领悟，在工作和生活中充分发挥党员的先锋模范作用，组织全体党员集中学习了新党章及总书记重要讲话第一、第二篇章的相关内容，每个党员结合学习内容进行了讨论。大家表示，要在今后的工作中切实把思想和行动统一到党章和讲话精神上来，更好地用讲话精神指导解决实际问题，把学习成果转化为做好本职工作的生动实践，争做一名合格的共产党员。
通过学习，全体党员同志更加理解了总书记系列讲话是中国特色社会主义理论体系的最新成果，是马克思主义中国化的最新成果，是指导具有许多新的历史特点伟大斗争的鲜活的马克思主义；更加明确了中国梦的提出，进一步揭示了我们中华民族的历史使命和当代中国的发展走向，指明了全党全国各族人民共同的奋斗目标。（第五党支部）
第八党支部学习讨论如何提升窗口服务效能
 “两学一做”重点是“学”，关键是“做”。如何“学”、如何 “做”？6月20日下午，第八党支部利用下午相对空闲时间，进行学习讨论，来自环保局窗口的党员黄绍荣科长就如何在坚持法律法规的前提下，创新服务措施、比拼服务效能、深化党员服务示范岗、如何更好的服务业主上下功夫等方面作了主题发言，全体党员结合实际进行了讨论。

  黄绍荣提出，作为服务窗口，我们要把提升窗口服务效能作为“做”的首选。一是要开展“办理提速”服务。环保局窗口把缩短环评审批的承诺办理时限放在第一位，切实做好上级政策落实工作和本级便民举措的实施工作。 二是要开展“提前介入”服务。主动提前介入项目审批服务，改变以往“坐等受理”的模式，争取符合要求的项目早日落地开工。三是要开展“上门服务”。及时开展上门服务和现场指导，实现经济与环境的双赢。 四是要提供“专人陪同”服务。对于上一级环保部门审批的项目，确定专人负责、全程陪同建设单位办理相关报批手续。 五是开通“绿色”服务。对重特大招商引资项目，优先安排环评监测，环评审批在原基础上再提速，并确定专人负责，配备专人跟踪服务。六是实行“容缺受理”服务。改变原来“材料不齐不能办”的审批困境，变为一边准备材料一边审批的并联推进模式，不断提高审批效率。

在讨论中，各窗口党员结合自身工作实际，分别讨论交流了各自如何在窗口服务工作中积极发挥党员的先锋模范作用，实施各项便民措施，提升窗口服务水平，进一步强化宗旨观念，在工作、生活、学习中起先锋模范作用。（第八党支部）
第七党支部学习讨论加强基层党建问题

6月7日中午 ，审管办第七支部以窗口为单位，结合“两学”，就如何加强基层党建、做合格党员集中讨论，并对当前基层党建工作存在的问题和解决办法进行了探讨。

在讨论中，大家列举了当前基层党建工作中存在的问题，如组织教育活动不经常（重工作、轻学习）、党员先锋意识“淡化”、党员干部教育管理“虚化”等等，大家表示，必须从以下几方面入手，加强基层党建：一是要加强党的思想建设。要通过多种形式,广泛深入地对党员干部进行马克思主义基本理论、党的基本路线和党的基本知识教育，有针对性地解决党员干部深层次的思想认识问题，使广大党员干部坚定共产主义信念，坚持社会主义方向，进一步增强党的观念，加强党性修养，从而为更好地执政提供坚强的思想保证。二是要加强党的制度建设。重点建立、健全和完善党建工作目标管理制度、党支部书记例会制度、向党员定期报告工作制度、党员干部培训制度；基层党支部则应重点建立、健全和完善党日活动制度、党支部民主生活会制度、民主评议党员制度、党员联系群众制度、党支委任期目标责任制度和党员目标管理制度。通过强化制度建设，实现以制度管人、管事。要在以人为本的前提与基础上，与时俱进，注重培养开拓创新意识，培养好的学风，大力改进工作作风，真正做到权为民所用，情为民所系，利为民所谋。（第七党支部）
第四支部集中学习党员的权利和义务

6月12日中午，市审管办机关总支第四支部利用中午休息时间，在市行政服务中心三楼会议室进行集中学习，重点学习党章关于党员的权利和义务的内容，市审管办机关总支第四支部书记陆灵康主持，党员王波行作专题发言，全体党员参加学习并进行讨论。通过学习，加深了同志们对党员权利和义务的理解。大家认为，我们必须正确理解党员义务与权利的辩证统一关系，在实践中更好地保持党员的先进性，增强党员的党性，发挥党员的先锋模范作用。

在讨论中，大家表示，我们在学习上还有很多不足需要改进。在今后的学习、生活中，要进一步加强对党章党规和习总书记系列讲话的学习，开拓创新，不断进取，努力做一名合格党员。（第四党支部）

第六支部组织观看红色主题电影

为了加强两学一做思想教育，保持党的先进性和纯洁性、凝聚性，6月24、30日，第六党支部组织全体党员分两批到星聚汇影城观看红色主题电影《没有共产党就没有新中国》、《冲锋号》。
电影《冲锋号》用三维动画的形式，讲述了一个流浪少年经过长征的洗礼，成长为一名优秀红军战士的故事。影片以动漫表现手法，真实再现了中国共产党领导下的红军队伍血战湘江、转战遵义、飞夺泸定桥、翻越雪山、穿越草地等重大历史事件。后者讲述了《没有共产党就没有新中国》歌曲的诞生过程，影片剧情精简、内涵丰富、场面震憾感人，具有深远的教育意义。
在观后的学习讨论中，大家表示，和平时代，每个共产党员要始终发扬吃苦在前、享乐在后的精神，努力在自己的工作岗位上全心为群众服务，为社会主义建设添砖加瓦。（第六支部）
【审批制度改革】

职业病危害申报可在浙江政务服务网上申报

为方便企业和群众办事，自即日起，我市用人单位职业病危害申报可在浙江政务服务网上申报。网上申请网址：浙江政务服务网宁波▪余姚市（http://nbyy.zjzwfw.gov.cn/col/col44550/index.html），请选择法人办事，进入市安监局页面，再进入职业病危害申报系统。

登录后，用人单位可在线填写《职业病危害项目申报表》，填写完成后，先打印《职业病危害项目申报表》再进行确认上报，并携带打印的《职业病危害项目申报表》（加盖公章、法人签字）及法人身份证复印件、工商营业执照复印件、《作业场所职业病危害因素检测报告》、《职业健康检查报告书》至余姚市行政服务中心安监局窗口办理。审查结果可在浙江政务服务网上查询。

安监局窗口的受理流程是，先对用人单位网上申报内容以及提交的纸质材料进行审核，用人单位填报内容不符合要求的，直接退回用人单位修改（用人单位修改《职业病危害项目申报表》后再重新网上递交）；审核通过、同意备案，安监局窗口将出具《作业场所职业病危害申报回执》。办结后，《职业危害项目申报表》等资料将归入职业病危害项目管理档案。

需要注意的是，用人单位初次申报的，需在浙江政务服务网实名注册，然后登录后再进行相关操作，用户名和用户密码请注意保存；如需变更申请内容，需登录浙江政务服务网进行在线操作。如忘记用户名和密码可点击“这里登录”进行相关操作。

用人单位如属非法人代表到场（窗口）申报的，请携带委托书以及被委托人的身份证复印件，以保证申报材料的真实性。（安监局可窗口）

文广局窗口建立网吧市场风险提示制度

随着网吧市场准入门槛的进一步开放，我市刮起了一股设立网吧的热潮。仅一年半时间，余姚便新增网吧87家，截止到5月中旬，全市共有网吧237家，网吧市场近乎饱和。即便如此，网吧行业投资者的投资热情依然高涨，窗口每天都要接受许多有关网吧设立方面的相关咨询。对此，文广局窗口高度重视，为确保网吧行业健康有序发展，避免一些可能会出现的行业恶性竞争等情况，积极探索和创新工作方式，优化市场信息服务，强化市场风险提示，确保在行政审批中做“减法”的同时，仍能保证市场服务做“加法”。

措施之一是确立全市网吧分布公示制度。在文广局政务网站和行政服务中心窗口等处，每季度定期对全市网吧总量及各区域（街道、乡镇）的网吧分布情况进行公示，引导投资者理性投资，避免网吧市场的盲目扩张。同时，也能引导一些有实力的网吧企业向城区空白点发展，进一步带动市场活力。

措施之二是建立网吧市场风险提示制度。在文广窗口设置“文化市场风险提示牌”，实时更新网吧总量及在建网吧数量。并就当前行业发展情况对投资者做一个详细说明，让投资者可以更加直观地了解本市最新的网吧行业动态，避免因市场信息的滞后与不对等而引发的投资失败。

    两项制度的确立，不仅加强了办事群众与政府部门之间的信息交流，而且对促进全市文化投资市场的平稳发展也起到了积极的作用。下一步，窗口将进一步完善此项制度，并将其纳入到日常的工作中，确保全市网吧市场健康发展。（文广局窗口）
人社窗口业务范围有新增加

为进一步深化行政审批制度改革，强化公共服务职能，为企业群众提供更便捷的服务。自6月1日起，本窗口办理业务范围进一步扩大。除原有的职工工伤认定、特殊工时制度审批两项审批事项外，现又增加了设立人才中介服务机构审批、职业技能鉴定机构设立审批、职业培训机构设立审批 、设立职业中介机构许可、外国专家来华工作许可、劳务派遣经营许可、企业录用未成年工（16-18周岁）用工登记、《集体合同》备案等八项权利事项，其中《集体合同》备案权限以下放至各乡镇、街道劳动保障综合服务中心，真正解决企业“最后一公里”问题。（人社局窗口）

消防窗口推行预约预告服务

为了更好的服务当地经济发展，根据宁波市公安消防支队关于“创人民满意消防队伍” 的要求，市行政服务中心消防窗口近期起推行预约预告特色服务。

服务内容如下：开展建设项目预验收，帮助优化整改方案，全程做好跟踪服务；推行单位监督检查预告制，实行检查单位、人员“双随机”抽定，提前告知检查时间、内容和要求，提升监督检查效率和单位自我管理水平。（消防大队窗口）
【管理服务标准化】

以“四个加强”为着力点 推进企业履行安全生产主体责任
6月15日，余姚市行政服务中心安监局窗口开展了对高危企业联系服务活动。活动以“四个加强”为着力点，指导、帮助、督促企业依法履行安全生产主体责任，进一步提升企业安全生产管理水平。
一、加强宣传培训。结合安全生产宣传月活动，主动为企业送去法律法规宣传手册、挂图等安全生产宣传资料，并积极交流询问企业安全生产现状及安全生产培训情况，切实摸清企业安全生产基本情况。
二、加强信息传递。通过QQ、微信等多种大众媒介渠道，及时为企业传递最新政策法规和灾害性天气、重大节日、重大活动等特殊时段安全生产要求，并及时汇总企业报送的相关信息和材料。
三、加强联系沟通。坚持每月电话联系一次、季度上门走访一次，定期了解企业需求，倾听企业呼声，千方百计帮助企业解决安全生产中碰到的实际困难，积极征询安全生产工作的意见建议，对每次联系走访情况进行登记并交相关科室存档。
四、加强服务指导。依托第三方技术服务力量，为企业提供安全诊断、咨询和应急管理服务工作，指导企业排查治理隐患，全面提升企业安全管理水平。（安监局窗口）
国土局窗口开展“补短板”工作研讨

6月11日下午，国土局窗口（行政审批科）召开了“补短板”工作研讨会，项立秋局长应邀主持会议，各分管副局长、行政审批科全体人员、国土窗口部分人员、规划耕保科、储备中心及泗门分局、各国土所主要负责人参加。

会上，行政审批科科长范森升分别对批而未供土地消化利用、闲置土地处置、低效用地再开发、退二进三等四方面工作的基本情况、存在困难及对策建议做了详细的介绍分析。各相关科室及基层国土所积极发言，结合各自实际发表看法，提出了不少具有建设性的意见。

项立秋局长在总结发言时指出，目前，我们需要从五个方面工作：一是新与旧，控制新增建设用地与利用存量土地相结合；二是保与压，保民生与压产业相结合；三是逼与促，形成倒逼机制与加强督促监管相结合；四是内与外，做到内部有台账，心中有数据；五是热与冷，时刻保持工作热情，做到领导在与不在一个样。（国土局窗口）
【窗口动态】
审管办泗门分中心举办迎七一政策咨询活动

为纪念建党95周年，6月30日上午，七一前夕，市审管办泗门分中心组织不动产登记、社保、医保、市场监管、公安户籍等的窗口党员在泗门华润万家门口开展了相关政策咨询志愿活动，受到了群众的欢迎。 

这次活动正逢不动产登记制度、社保医保新政策等实施不久，因此，活动中，群众围绕这些政策变化的咨询较多， “我家土地证丟了，现在采用不动产登记了，要如何补？”、“个人参保手续要怎么办？”、“外来务工者今年保险要多交多少钱？” 

此次活动由于切实群众需求，受到了附近老百姓的欢迎，群众咨询活跃。（泗门分中心）

我市历史文化街区保护和修缮整治工作进入常态化

为推进历史文化街区保护和修缮整治工作，继承优秀历史文化遗产，提升街区环境品位，改善百姓居住条件，市规划局根据市政府有关会议精神，拟定了《余姚市历史文化街区保护和修缮整治实施意见》，5月下旬，市规划局组织召开了相关部门的意见征求座谈会，参会同志对该实施意见的总体框架和出台制定进行了充分肯定，对进一步完善该实施意见提出了很好的意见和建议，我局将对该实施意见做进一步修改完善后，提交市政府发文实施。该《意见》的实施有利于调动历史文化街区房屋所有人按照保护规划要求自主参与保护的积极性，改变我市历史文化街区被动保护的局面，促进街区有机更新。（规划局窗口）
安监局窗口指导企业做好职业病防护设施竣工验收工作
为指导企业做好职业病防护设施竣工验收工作，6月8日下午，余姚市行政服务中心安监局窗口组织职业卫生专家对宁波生久柜锁有限公司建设项目职业病防护设施竣工进行验收。

会议听取了建设单位对建设项目试运行情况、评价机构对《控制效果评价报告》的介绍，并对建设项目的生产现场进行了核查。专家组经讨论研究形成了专家组意见，并与企业进行了反馈和交流。

此次验收工作，共对《控制效果评价报告》提出了12条指导意见3条修改建议；对职业病防护设施现场验收提出了10条指导意见4条整改建议。（安监局窗口）
气象局窗口加强施放端午节期间气球监管
端午节期间，正值第十八届浙洽会、第十五届消博会及第二届中东欧博览会在宁波隆重举行，为护航上述各项国际活动，气象局窗口多管齐下，全面加强辖区内对安全施放气球的监管力度。

一是做好禁放期间的宣传工作。我局行政审批科严格按照上级要求，认真落实气球禁放工作，第一时间将上级指示告知有资质的施放单位，并做好解释工作；二是暂停施放气球作业审批。要求施放气球资质单位在上述时间内禁止施放一切规格和数量的自由气球和系留气球；三是加强施放气球监管。节假日期间，加强对辖区内施放气球活动的巡查；前期已经施放的气球，严格监督，及时收回；出现逃逸的，及时按要求向上级部门报告。 

此次气球禁放、巡查工作，由于措施有力，工作单位，有效地保障了“三会”期间施放气球的安全，同时也为确保在余姚市举办的第三届中国机器人峰会暨全球海归千人宁波峰会如期顺利举行营造了和谐安全的城市氛围。（气象局窗口）

不动产登记服务中心参加“6.25”土地日活动

6月25日（星期六）是我国第26个全国土地日，为广泛宣传我国土地资源国情、国策，宣传最严格的耕地保护制度和最严格的节约用地制度，进一步增强全社会珍惜土地资源、节约集约用地意识，市国土局组织开展了“6.25”土地政策宣传和骑行活动，向前来咨询的群众耐心解答国土相关问题，工作人员还向群众发放了印有宣传标语和图画的环保袋及扇子。不动产登记服务中心派出8名同志参加了本次活动。（不动产登记服务中心窗口）
国土局窗口参加“6.25” 土地日欢乐骑行宣传活动

为迎接第26个全国“土地日”，市国土局组织开展第26个全国土地日宣传周。6月23日，市组织开展了主题为“节约集约用地，切实保护耕地”“6.25”骑行宣传活动，国土局窗口积极参加。

一大早，大家兴致激昂的从国土局出发沿经酱园街社区、华联新建公园等站点后返回局里。还多站设点在热闹的新建路设摊宣传解答群众疑问。多途径宣传国土资源政策和法规，促进全社会形成珍惜和合理利用土地资源，依法依规、节约集约用地的良好氛围。（国土局窗口）
【政策信息】

2016年外商投资企业联合年报工作6月启动

根据《商务部财政部税务总局统计局关于开展2016年外商投资企业年度投资经营信息联合报告工作的通知》（商资函【2016】223号）的有关规定，我市将于2016年6月1日至8月31日对在本市登记注册的外商投资企业进行联合年报，并同时开展外商投资企业存量调查工作。外商投资存量是指某个参考期末境外投资者持有的外商投资企业的股权和债权价值。存量调查的主要目的在于掌握各类外商投资企业的基本情况，了解外商投资存量及其分布结构，为加强和改善宏观调控提供全面的统计信息支持，为供给侧结构性改革提供数据依据。

参加年报和存量调查的外商投资企业范围为2015年12月31日前登记注册领取营业执照的外商投资企业法人。企业须通过外商投资企业年度运行情况网上联合申报及共享系统（http://www.zjslhnj.gov.cn/）按顺序报送外商投资企业年度投资经营信息及存量调查表。填写规范可参照公告附件1和附件2的说明文档。详情请见招商局网站公告。

参加联合年报的企业名录和企业所填报的投资经营信息，根据《企业信息公示暂行条例》（国务院令第654号）应向社会公示的，将在联合年报工作结束后通过“全国外商投资企业年度投资经营信息报告公示平台”（http://gongshi.lhnb.gov.cn/）向社会公示。对逾期不申报年报或年报申请资料中隐瞒真实情况、弄虚作假的企业，有关部门将按国家有关法律法规作出处理，并公示信息及报送商务部。（招商局窗口）
发改委等9部门印发关于资源环境红线管控的指导意见
　发改局窗口获悉，国家发改委等9部门近日印发了《关于加强资源环境生态红线管控的指导意见》（发改环资〔2016〕1162号），围绕贯彻党中央、国务院关于加快生态文明建设、健全生态文明制度体系的决策部署，立足指导红线划定工作，推动建立红线管控制度，明确了加强红线管控的总体要求、基本原则、管控内涵、指标设置、管控制度和组织实施。

《指导意见》指出，统筹考虑资源禀赋、环境容量、生态状况等基本国情，根据我国发展的阶段性特征及全面建成小康社会目标的需要，合理设置红线管控指标，构建红线管控体系，健全红线管控制度，构建人与自然和谐发展的现代化建设新格局。《指导意见》提出了红线管控的内涵及主要指标设置，要通过划定并严守资源消耗上限、环境质量底线、生态保护红线，强化资源环境生态红线指标约束，将各类经济社会活动限定在红线管控范围以内。设定资源消耗上限，合理设定全国及各地区资源消耗“天花板”，对能源、水、土地等战略性资源消耗总量实施管控，强化资源消耗总量管控与消耗强度管理的协同；严守环境质量底线，以改善环境质量为核心，以保障人民群众身体健康为根本，与地方限期达标规划充分衔接，分阶段、分区域设置大气、水和土壤环境质量目标；划定生态保护红线，根据涵养水源、保持水土、防风固沙、调蓄洪水、保护生物多样性，以及保持自然本底、保障生态系统完整和稳定性等要求，在重点生态功能区、生态环境敏感区和脆弱区等区域，以及森林、草原、湿地、海洋等领域划定生态保护红线，严格自然生态空间征（占）用管理，有效遏制生态系统退化的趋势。

《指导意见》要求，从建立红线管控目标确定及分解落实机制、完善与红线管控相适应的准入制度、加强资源环境生态红线实施监管、加强统计监测能力建设、建立资源环境承载能力监测预警机制、建立红线管控责任制等6个方面，加快形成源头严防、过程严管、责任追究的红线管控制度体系，并对加强红线管控组织领导、明确部门工作重点、鼓励公众参与等方面提出了明确要求。（发改局窗口）

卫计部门开展2016年度全市医疗机构放射诊疗许可证校验

根据《放射诊疗管理规定》、《卫生行政许可管理办法》等规定，市行政服务中心卫生计生局窗口从6月初起开展2016年度全市医疗机构《放射诊疗许可证》校验。

根据余姚市卫生和计划生育局《关于开展2016年度全市医疗机构放射诊疗许可证校验的通告》，本次校验对象是：持有余姚市卫生和计划生育局核发《放射诊疗许可证》的医疗机构均属本次校验对象。其中100张床位以上的市级医疗机构及2016年新发证的医疗机构不列入本次校验。校验时间自即日起至2016年7月31日结束。校验程序如下：

1.即6月初起至2016年6月25日，各级各类医疗机构向市行政服务中心卫生计生局窗口提出申请。窗口联系人：王筱琳，联系电话：62727828。

2.2016年6月26日至2016年7月15日，由市卫生监督所对申请校验的医疗机构进行现场审核。不符合法律法规标准的暂缓校验，经整改后再次校验仍不合格的，其持有的《放射诊疗许可证》予以注销。（卫生计生局窗口）
我市对公益性墓园实施联合审批

根据省、宁波市深化行政审批制度改革有关决策部署和“甬民发[2016]15号”文件精神，6月21日，市审管办、市民政局联合发布了《关于试行公益性墓园联合审批工作的通知》（余审管办〔2016〕11号），决定于2016年7月1日起在全市试行公益性墓园联合审批。

我市公益性墓园联合审批的指导思想与总体要求是，按照“一门受理、抄告相关、内部运作、限时办结”的基本思路，将联合审批标准与流程运作机制有效融为一体，对不同部门、不同环节之间的现有流程予以整合，以体现我市推行的行政审批标准一体化、环节整体化、进度同步化、过程透明化的要求。各有关部门要按照本方案的要求，按办理指南确定的流程及分工，互相协调，联合审批，不断创新审批服务方式。

文件对审批部门的职责进行了分工，明确公益性墓园联合审批由市民政局牵头，市审管办协助做好组织协调工作。市民政局要积极主动牵头各相关部门，建立与各相关部门间的联络沟通渠道和组织协调制度，按照联合审批标准和流程进行审批；审管办要主动配合市民政局负责抓好联合审批标准和流程的贯彻落实，做好实施过程中的组织协调，提供有效的制度保障，并根据有关部门在本方案运行过程中提出的意见和问题，及时会同市民政局进行修订。

文件要求各有关部门要严格按照《余姚市公益性墓园联合审批简要办理指南》的要求，对全市公益性墓园进行联合审批。一是统一受理，内部流转。公益性墓园的联合审批申请由民政局授权的市行政服务中心综合窗口一窗受理，由该窗口按照各部门所需的申请材料要求进行分类、复印并送达有关部门。各有关部门要及时按流程要求，将审核结果反馈给该窗口，相关许可证书由该窗口统一发放。二是联合审查。申请人一次性提交相关申请资料后，市民政局及授权的综合窗口应及时组织各有关部门进行同步或联合审查，必要时组织到现场进行联合踏勘。联合踏勘后，相关部门原则上不得再单独进行现场踏勘，个别部门如因客观原因需单独现场踏勘的，应告知牵头部门（窗口）。三是信息数据共享。建立固定的信息资料交换渠道和共享平台，实现申请材料及各部门的审核意见在政府内部流转。同时变“多表制为一表制”，将各部门各自审批事项的申请表整合为一张申请表。（综合科）
【简讯】

◎为发挥不动产统一登记的公示作用，保障不动产交易安全，保护不动产权利人及相关当事人的合法权益，审管办泗门分中心不动产登记服务中心窗口于6月中旬推出了“不动产统一登记信息自助查询系统”，市民通过该系统可查询全市不动产登记的相关信息内容。（泗门分中心）

◎6月27日，在泗门镇影剧院举行的中国共产党成立95周年总结表彰大会上， 2013年7月由市场监管局法规科调任泗门分局副局长兼任市审管办泗门分中心市场监局窗口首席代表倪叶丹同志，荣幸地当选为泗门镇第二期“身边的感动”人物。（泗门分中心）
	报：宁波市审管办，余姚市市委、市人大、市政府、市政协领导。

送：各乡镇（街道）、市直各部门，中心特邀监督员。

发：各科室，中心各窗口，各经济发展服务中心。
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